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หลกัการและเหตุผล 
เทคโนโลยเีกีDยวกบัเครือข่ายนบัเป็นปัจจยัสาํคญัอยา่งหนึDงทีDนาํไปใชส้าํหรับการติดต่อสืDอสาร ซึD ง

ผูผ้ลิตและพฒันาจะออกแบบใหมี้ความหลากหลายรูปแบบแตกต่างกนัไปตามความเหมาะสมของผูใ้ชง้านทีD

ตอ้งการติดต่อสืDอสารกนัในรูปแบบต่างๆ  

 ในปัจจุบนันอกจากการติดต่อกนัผา่นเครือข่ายโทรศพัทมื์อถือแลว้ ยงัสามารถเลือกติดต่อจาก

ช่องทางอืDนทีDทั[งสะดวกและรวดเร็วเหมือนกนัได ้เช่นผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จึงเกิดการสร้างและพฒันา

โปรแกรมและแอปพลิเคชัDนขึ[นมาอยา่งมากมายและหลากหลายรูปแบบเพืDออาํนวยความสะดวกใหก้บัผูที้D

ตอ้งการติดต่อสืDอสารผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผูจ้ดัทาํจึงมีความสนใจทีDจะศึกษาโปรแกรม TeamSpeak  

โปรแกรมทีDมีไวส้าํหรับสืDอสารพร้อมกนัหลายๆคน โดยส่วนใหญ่ผูใ้ชง้านนิยมใชโ้ปรแกรมนี[ไปพดูคุยขณะ

เล่นเกมส์ออนไลน์ต่างๆ เพืDอเพิDมประสิทธิภาพการเล่นเกมส์กนัเป็นทีมใหม้ากขึ[น นอกจากนี[แลว้ยงัสามารถ

ประยกุตโ์ปรแกรมนี[ไปสาํหรับใชป้ระชุมงาน ปรึกษาคุยการบา้นกบัเพืDอน กนัไดอี้กดว้ย เพราะโปรแกรม

สามารถรับคนเขา้มาพูดคุยกนัไดม้ากถึงร้อยคน นบัวา่เป็นอีกหนึDงโปรแกรมทีDสามารถตอบโจทยค์วาม

ตอ้งการในการติดต่อสืDอสารของคนหมู่มากในปัจจุบนั 

 

 

วตัถุประสงค์ 
1. เพืDอหาช่องทางในการติดต่อสืDอสารทีDตรงตามความตอ้งการในปัจจุบนั 
2. เพืDอศึกษาวธีิการ และการใชโ้ปรแกรมให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
3. เพืDอนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ทฤษฎทีี�เกี�ยวข้อง 

 ความหมายของแอปพลเิคชั�นที�ดี 

-เหมาะกบัองคก์รขนาดเล็กเพราะมีค่าใชจ่้ายตํDากวา่ (หลายตวัฟรี) และคิดค่าใชจ่้ายตามจาํนวนการ

ใชง้านจริง 

-การใชง้านในองคก์รทาํไดง่้าย เพียงแค่มีเวบ็บราวเซอร์ซึD งเป็นสิDงพื[นฐานในคอมพิวเตอร์ปัจจุบนั

แทบทุกเครืDองก็ใชง้านได ้

     -ขอ้มูลจดัเก็บทีDเดียว ง่ายต่อการจดัการ และไม่เกิดความซํ[ าซอ้น 

     -ไม่ตอ้งการเครืDองคอมพิวเตอร์ประสิทธิภาพสูงซึD งมีราคาแพง 

     -อยูที่Dไหนก็ทาํงานไดเ้พราะสามารถล๊อกอินเขา้ใชง้านไดเ้ลยไม่ตอ้งติดตั[งโปรแกรม 

     -ไม่ตอ้งมีบุคคลากรดา้นเทคนิคเป็นของตวัเอง เพราะผูใ้ห้บริการดูแลเซิฟเวอร์และการบาํรุงรักษา

เองทั[งหมด 

     -ส่วน มากใชไ้ดห้ลากหลายแพลทฟอร์มทั[ง Windows, Linux และ Mac ทาํใหอ้งคก์รสามารถ

เลือกใชบ้างเครืDองเป็น Linux ไดเ้พืDอลดค่าใชจ่้ายดา้นลิขสิทธ์ 

     -เชืDอมต่อกบัเวบ็แอพหรือบริการออนไลน์อืDนๆไดง่้าย 
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รายละเอยีดของโปรแกรม Teamspeak 
 
 
 TeamspeakหรือโปรแกรมสืDอสารดว้ยเสียงออนไลน์ เป็นอีกหนึDงโปรแกรมทีDนิยมใชง้านกนัใน
ระบบสืDอสารผา่นอินเทอร์เน็ต และปัจจุบนัก็พฒันาต่อยอดความสามารถของโปรแกรมมาเป็นระยะ
เวลานาน จนปัจจุบนัไดป้ล่อยใหท้าํการดาวน์โหลด Teamspeakหรือ TS ไปใชง้านไดอ้ยา่งไม่มีค่าใชจ่้าย 
พร้อมกบัความสามารถของโปรแกรมมากมายใหผู้ใ้ชง้านไดมี้สิทธิf ในการใชง้านซอฟแวร์ในการสืDอสาร 
 หลกัการทาํงานของโปรแกรม Teamspeak 

 หลกัการทาํงานทีDแทจ้ริงของตวัโปรแกรม คือ ซอฟแวร์ทีDกลุ่มคน (User) กลุ่มหนึDง สามารถสร้าง

หอ้งสนทนาหรือหอ้งสืDอสารขึ[นมาไดด้ว้ย Teamspeak Server และจากนั[นผูใ้ชง้านทีDตอ้งการเชืDอต่อเขา้มายงั

หอ้งสืDอสารดงักล่าวนั[นดาวน์โหลด Teamspeak Client และเชืDอมต่อเขา้มา ซึD งดีกวา่โปรแกรม 

Skype,Line,Camfrog ในส่วนทีDวา่ Teamspeak Server กลุ่มผูใ้ชง้านเป็นผูที้Dเก็บขอ้มูลประวติัการสนทนา การ

จดัการการสืDอสารฯลฯ ดว้ยตนเอง ซึD งหมายถึง ความเป็นส่วนตวัของการสืDอสาร 

 -โปรแกรม Teamspeakนั[นถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกัๆ นัDนคือ Teamspeak Server และ 

Teamspeak Client โดยแต่ละตวัทาํหนา้ทีDต่างกนัดงัต่อไปนี[  

 -Teamspeak Server ใชส้าํหรับเป็นศูนยก์ลางในการเชืDอมต่อจากผูใ้ชง้าน หรือจากโปรแกรม 

Teamspeak Client เป็นตวัจดัการหลกัของการสืDอสารดว้ยเสียง สาํหรับผูดู้แลหอ้งสนทนาหรือห้องสืDอสาร 

  

-Teamspeak Client เป็นซอฟแวร์ทีDจะเชืDอมต่อไปยงั Teamspeak Server หรือหอ้งสืDอสาร โดยสามารถเชืDอม

ต่อไปยงั Teamspeak Server ไดห้ลายทีDพร้อมๆกนั 

สาํหรับเวอร์ชัDนทีDผูจ้ดัทาํนาํมานาํเสนอในคือเวอร์ชัDนClient สาํหรับผูใ้ชง้านทัDวไป 
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ข้อดีของโปรแกรม Teamspeak 

ในเซิร์ฟเวอร์ของตวัโปรแกรม สามารถรองรับผูใ้ชง้านไดจ้าํนวนมาก และทางโปรแกรมไดเ้ปิดให้

ใชง้านเซิร์ฟเวอร์ไดอ้ยา่งอิสระ ไม่มีขอ้จาํกดัในเรืDองของการสร้างหอ้ง เกมส์ทีDเล่น เซิร์ฟเวอร์เกมส์ต่างๆ ก็

สามารถใชง้าน เซิร์ฟเวอร์ของโปรแกรมไดอ้ยา่งเตม็ทีD ไม่ตอ้งกงัวลเรืDองเครืDองคอมพิวเตอร์จะคา้งหรือ

ประมวลผลชา้ และตวัโปรแกรมยงัมีการใหบ้ริการโปรโมทเกมส์หรือแอปพลิเคชัDนทีDเราใชง้านร่วมกนักบั

โปรแกรม Teamspeakโดยไม่มีค่าใชจ่้าย 

เมื�อเปรียบเทียบกบัโปรแกรม Skype  มีข้อแตกต่างค่อนข้างมากกล่าวคือ 

-TeamspeakกินทรัพยากรเครืDองและอินเทอร์เน็ตนอ้ยกวา่ Skype มากจึงไม่ค่อยมีปัญหาเรืDองยิDง

จาํนวนผูใ้ชเ้ยอะ โปรแกรมยิDงกระตุก หรือเสียงไม่ชดั ฯลฯ 

-สามารถเขา้หอ้งสนทนาสาธารณะไดด้ว้ยตนเองโดยไม่จาํเป็นตอ้งใหอี้ก User อนุญาต หรือดึงเขา้ 

(ในกรณีนี[ เจา้ของ Server สามารถตั[งค่าเปิดเป็น Serverรวม หรือปิดก็ได ้) 
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-ในโปรแกรม Skype ถา้ User อืDน หลุดออกจากหอ้งสนทนา คนทีDเป็นHost ตอ้งดึงกลบัเขา้มาใหม่

ซํ[ าอีก ส่วน User ใหม่ทีDตอ้งการเขา้ห้องสนทนาดว้ย ตอ้งรอ Accept ก่อน และรอให ้Host ดึงเขา้กลุ่ม 
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-ก่อนทีDขอ้ความบน Skype จะถูกส่งไปยงัอีก User หนึDง จะตอ้งผา่นเซิฟเวอร์ของบริษทัผูผ้ลิต

ซอฟทแ์วร์ตวันี[ ก่อน  

 

รูปทีD 1  ความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ภายใน Skype Network 

 

รูปทีD 2 การ login ของระบบ 
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-Teamspeakสามารถรับ User เขา้หอ้งสนทนาไดห้ลายร้อยคนในขณะทีD Skype ยิDงจาํนวนผูใ้ชใ้น

หอ้งสนทนามีมากโปรแกรมยิDงกระตุก และเสียงไม่ชดั 

 

 -อตัราการส่งขอ้มูลผา่นอินเทอร์เน็ตระหวา่ง Teamspeakกบั Skype ซึD ง Skype นั[นส่งขอ้มูลเยอะกวา่

จึงใชอิ้นเทอร์เน็ตเยอะกวา่ 

 

 

 

 

 

 

 



8 

 

การเปรียบเทยีบการใช้สเปคเครื�อง ระหว่าง8โปรแกรม 

 

 

 

 โปรแกรม Skype ขณะใช้งาน ใช้ทรัพยากรเครื�องคอมพวิเตอร์ ::.< MBซึ�งมากกว่าเป็น

เท่าตัวเมื�อเทยีบกบัโปรแกรม Teamspeakที�ใช้ไปแค่ B<.C MB 
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อตัราการส่งข้อมูลผ่านอนิเทอร์เน็ตระหว่าง Teamspeakกบั Skype 

 

-ในกรอบสีนํ[าเงินคืออตัราการส่งและรับขอ้มูลขอ้โปรแกรม skype การส่งขอ้มูลอยูที่D (,��� B/sec การรับ

ขอ้มูลอยูที่D+�% B/sec  และการส่งและรับขอ้มูลทั[งหมดอยูที่D (,��% B/sec 

-ในกรอบสีแดงคืออตัราการส่งและรับขอ้มูลขอ้โปรแกรมTeamspeakการส่งขอ้มูลอยูที่D ��B/sec การรับ

ขอ้มูลอยูที่D %�B/sec  และการส่งและรับขอ้มูลทั[งหมดอยูที่D��B/sec 

จะเห็นไดว้า่การรับส่งขอ้มูลของ Skype มากกวา่ Teamspeak ทาํให ้skype ตอ้งใชอิ้นเตอร์เน็ตในการรับส่งทีD

มากกวา่Teamspeak 
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วธีิการใช้งานโปรแกรม Teamspeak 

-เรืDมเขา้สู่โปรแกรมครั[ งแรก โปรแกรมจะรันตวั Setup wizard  คลา้ยกนัการตั[งค่าในเบื[องตน้ 

-กด Next 

 

 

 

 

 

 

 

 

-ใส่ชืDอทีDตอ้งการ 
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-เลือกรูปแบบการใชง้าน 

 

-Set Hot key เพืDอความสะดวก 

 

-โปรแกรมพร้อมสาํหรับการใชง้าน 
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-การตั[งค่า Push-to-talk 

Tool > Option >Capture  แลว้คลิกตรงPush-to-talk 
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-ใชโ้ปรแกรม WireShark ในการดกัจบัIP (โปรแกรม Teamspeak) 
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

ภาพแสดงโปรแกรม Teamspeak 

 

ภาพแสดงโปรแกรม Skype 
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เอกสารอ้างองิ 

 

-http://software.thaiware.com/10261-TeamViewer-Download.html 

-http://www.loadpai.com/download/ts3 

-http://forum.playlol.in.th/showthread.php?14802-TeamSpeak-3 

-http://www.vcharkarn.com/blog/34982/4603 

 


