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หัวข้อโครงงาน: เรื	อง การเฝ้าระวงัระบบเครือข่ายดว้ย The Dude 
อาจารย์ที
ปรึกษา: อาจารย ์รศ.ดร.จกัรชยั โสอินทร์  
ผู้จัดทาํ                ". นางสาว รัชนี พระบรรเทา ()*+,+-.--( 

2. นางสาว อจัฉรา ขอ้ยุน่  ()*+,+-3,-7 
3. นางสาว ธญัวรัตน์ เพชรเวียง ()*+,"*.)-) 
4. นางสาว ณฐัมน ศรีสง่า  ()*+,"*.?-- 
5. นาย กรวตัน์ ป้านภูมิ  ()*+,+-?*-+ 
6. นาย จกัรี ลกัษิตานนท ์  ()*+,"*-3-3 

สาขา เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื	อสาร  คณะวทิยาศาสตร์ 
 

บทนํา 
หลกัการและเหตุผล 

 ปัจจุบนัไดมี้การติดตัGงอุปกรณ์ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์อยา่งแพร่หลาย เพื	อใชง้านในดา้นต่างๆ

ทัGงในดา้นการศึกษา,การสื	อสารขอ้มูลและความบนัเทิง ซึ	 งอุปกรณ์ดงักล่าวนีGหากไม่มีการmonitor เพื	อการ

ตรวจสอบการทาํงานก็อาจจะส่งผลทาํใหเ้กิดปัญหาเช่น อุปกรณ์ใหบ้ริการทางดา้นระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์เกิดการชาํรุดภายในหน่วยงาน อาจทาํใหร้ะบบไม่สามารถใชง้านได ้โดยที	ไม่ทราบสาเหตุของ

การชาํรุด ทาํใหไ้ม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งตรงจุด  

          ดงันัGนทางคณะผูจ้ดัทาํจึงทาํรายงานเรื	องการเฝ้าระวงัระบบเครือข่ายดว้ยโปรแกรมThe Dude เพื	อ
ศึกษาการทาํงานและการติดตัGงโปรแกรม The Dude แทนเฝ้าระวงัวสัดุอุปกรณ์ที	เชื	อต่อระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และพฒันาเมื	อเกิดการชาํรุดหรือการเสียหายของอุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ใหส้ามรถลงไป
แกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด ทาํใหเ้กิดความสะดวกสบายของผูง้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และเกิดความ
รวดเร็วในการแกไ้ขปัญหาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
วตัถุประสงค์ 

". เพื	อศึกษาการทาํงานการเฝ้าระวงัระบบเครือข่ายดว้ยโปรแกรมThe Dude 

,. เฝ้าระวงัอุปกรณ์เชื	อมต่อกบัระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื	อพฒันาเมื	อเกิดการชาํรุดหรือเสียหายของ

อุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด 

*. เพื	อติดตัGงปรับแต่งโปรแกรม The Dude ใหส้ามารถบริหารจดัการเครือข่ายคอมพิวเตอร์ใหอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
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เอกสารและงานวจิัยที
เกี
ยวข้อง 
 
What’s up Gold  
โปรแกรม What’s up Gold ทาํการตรวจสอบสถานะ การทาํงานของช่องทางการเชื	อมโยงในระบบเครือข่าย
และบริการต่างๆในอุปกรณ์เครื	องแม่ข่าย แลว้มีการปรับเปลี	ยนสีของอุปกรณ์ในแผนภาพที	ผูดู้แลระบบ
สร้างไวผ้า่นหนา้จอภาพของเครื	องที	ติดตัGงโปรแกรมอาจมีเสียงสัญญาณร้องเตือนหรือส่งขอ้ความตาํแหน่งที	
เกิดปัญหาผา่น e-mail ใหก้บัผูดู้แลระบบ ทาํใหผู้ดู้แลระบบทราบไดว้า่เกิดปัญหาขึGนกบัการทาํงานของ
ระบบเครือข่ายและสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที ลดความเสียหายที	อาจเกิดขึGนหากไม่ทราบถึง
ปัญหาที	เกิดขึGนได ้

ความสามารถในการ Monitoring ของ WhatsUp Gold 

1.สามารถคน้หา อุปกรณ์ หรือ เซอร์วสิ ที	รันอยูบ่น Windows หรือ Unix/Linux ไดจ้าก IP Address 
2.สามารถกาํหนดรูปแบบการแจง้เตือนไปยงัผูดู้แลระบบเกี	ยวกบัการเปลี	ยนแปลงค่าของอุปกรณ์หรือกลุ่ม
ของอุปกรณ์ได ้
3.มีการแจง้เตือนผา่นรูปแบบของอีเมล ์SMS ขอ้ความ หรือแจง้เตือนดว้ยเสียง 
4.แสดงกราฟ และแผนที	ของอุปกรณ์ทัGงหมดที	สามารถกาํหนดเป็นสีสันต่าง ๆ ได ้
5.แจง้สถานการณ์เปลี	ยนแปลงของอุปกรณ์ หรือกลุ่มของอุปกรณ์ใหผู้ดู้แลระบบรับทราบ 
6.สามารถตัGงเตือนการทาํงานของอุปกรณ์ (Threshold monitoring) ไดต้ามตอ้งการเพื	อใหส้อดคลอ้งกบั
สภาวะการทาํงานของอุปกรณ์ 
7.ทาํรายงานเกี	ยวกบัอุปกรณ์ กลุ่ม และ site ที	มีรายละเอียดครอบคลุม 
8.สามารถเรียกดูรายงานบนอุปกรณ์ tablet หรือ smart phone 

PRTG Network Monitoring  

PRTG คือโปรแกรมที	มีแนวคิดเกี	ยวกนักบัโปรแกรม MRTG แต่พฒันาการใหมี้การใชง้าน และติดตัGงง่าย
โดยความสามารถที	มีนัGนยงัคงมีพืGนฐานอยูที่	การตรวจจบัการใชง้านของอุปกรณ์ต่างๆ ในระบบเครือข่ายที	
สนบัสนุน SNMP, WMI และอื	นๆที	เกี	ยวกบัการ Monitoring แลว้นาํมาสร้างเป็นกราฟใหผู้ใ้ชง้านสามารถ
วเิคราะห์แนวโนม้การใชง้าน เพื	อนาํไปพฒันาการทาํงานใหป้ระสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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ข้อดีของโปรแกรม 

".คน้หาอุปกรณ์ในเครือข่ายไดโ้ดยการสแกนอุปกรณ์ในเน็ตเวิร์ค 

,.สามารถแสดงผลในรูปแบบกราฟและสามารถจดัทาํในรูปแบบรายงานได ้

*.สามารถแจง้เหตุผดิปกติผา่นทาง e-mail ได ้

ข้อจํากดัของโปรแกรม 

เมื	อเกิดเหตุผดิปกติไม่สามารถส่งขอ้ความสัGนผา่นโทรศพัทเ์คลื	อนที	แบบอตัโนมติัได ้
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หลกัการทํางานของ การเฝ้าระวงัระบบเครือข่ายด้วย The Dude 
      The Dude พฒันาขึGนโดยบริษทั MikroTik จาํกดั เป็นโปรแกรมประเภทฟรีแวร์ ทาํหนา้ที	 Network 
Monitoring  
 The Dude เป็นโปรแกรมประเภท Network Monitoring เช็คดูสถานะของ Network วา่มีการชาํรุดหรือการ
เสียหายของอุปกรณ์เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
มGี ส่วนสําคญักค็อื 
Network MAPs ซึ	 งก็คือ Network Monitor แบบคร่าวๆ ใหพ้อมองเห็นภาพรวมระบบเครือข่ายเน็ตเวร์ิคได้
อยา่งรวดเร็ว เป็นภาพสวยงาม เขา้ใจง่าย  
Chart หรือเราอาจจะเรียกวา่ Graph ก็ไม่น่าจะเรียกผดิไปนกัและน่าจะเขา้ใจง่ายกวา่ หลกัๆ คือ Plot graph 
ตามขอ้มูลที	เรากาํหนดเอาไว ้  
รายละเอียดปลีกยอ่ยเช่น Alert แจง้เตือนผา่น อีเมล ์การทาํงานแบบ Agent เพื	อแบ่งโหลดกระจายไปตาม
ส่วนต่างๆ 
- สถานะ เขียว คือ ระบบปกติดี 
- สถานะ แดง คือเครื	องขดัขอ้ง จะทาํการส่งเมลแ์จง้เตือนใหเ้ราทราบ 

ข้อดี 
".เวลาอุปกรณ์ หรือ Service ตวัไหนชาํรุด มนัก็จะบอกเราได ้
,.มีระบบ Scan หาอุปกรณ์ Network ในเครือข่ายไดเ้อง ไม่ตอ้งมานั	งเพิ	มแบบ Manual 
*.มีความสามารถคน้หายี	หอ้อุปกรณ์ให้เลย  
?.ตรวจสอบไดท้ัGงอุปกรณ์ และ Link วา่ยงัทาํงานอยูห่รือเปล่าพร้อมแจง้เตือน 
(.ตรวจสอบ Service บน อุปกรณ์ก็ได ้เช่น HTTP,SMTP ,SNMP 
-.สามารถแสดงผงัการเชื	อมต่ออุปกรณ์เองได ้
..สามารถสรุปรายละเอียดของแต่ละอุปกรณ์ได ้
8.ติดตัGงและใชง้านไดง่้าย 

ข้อเสีย 
จะรายผลชา้เมื	อเกิดปัญหากบัเครื	องประมาณ 2-3 นาที 
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การติดตัIง The Dude  

1.เขา้ไปโหลด The Dude  และโหลดใหต้รงกบัเวอร์ชั	นที	เราใชง้าน ทาํดาวน์โหลดตามลิงค ์
http://www.mikrotik.com/download 

 
 
2.เมื	อโหลดโปรแกรมทุกอยา่งมาพร้อมแลว้เริ	มติดตัGงโดยดบัเบิGลคลิกที	โปรแกรม Dude-install  
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3.คลิกที	 Netx > 

 

4.เลือก I Agree เพื	อยอมรับเงื	อนไขการใชง้าน  
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5.ติก Reset Configuration และคลิก Next > 

 

6.เลือกที	อยูข่อง Folder Program โดยที	นีG จะเลือกไวที้	 C:\Program Files (x)-)\Dude  แลว้คลิกเลือก Install 
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7.กาํลงัเริ	มทาํการติดตัGง 

 
 
8. คลิกที	 finisih  เป็นการติดตัGงโปรแกรมสาํเร็จ  
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9.เมื	อติดตัGง เรียบร้อยแลว้ ก็ลองใชง้านโดยดบัเบิลคลิกไอคอน The Dude  
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การใช้งานโปรแกรม The Dude 
1. สามารถคน้หาอุปกรณ์บนเครือข่ายเน็ตเวร์ิคโดยคลิกที	 Discover แลว้เลือกพิมพที์	 
ช่อง Scan Network สามารถใส่ไดท้ัGง IP  และ Gateway และติกที	 Add Network To Auto Scan และ 
Recursive Hops ใส่ค่าเป็น 0 และ Layout Map After Discovery Complete แลว้คลิกที	 Discover  

 
2.จากนัGนจะเห็นอุปกรณ์บนเครือข่ายเน็ตเวร์ิควาจะขึGนมาตามที	ใช ้IP  หรือ  Gateway  เช่น 
 เครื	องคอมพิวเตอร์ที	กาํลงัใชอิ้นเทอร์เน็ต, Http  ฯลฯ 
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สถานะ เขียว คือกาํลงัใชง้านอยู ่ทั	งนีGข ัGนอยูก่บับริการที	เราใชต้รวจสอบวา่เราใชอ้ะไรบา้งในการตรวจสอบมี
การใชง้านของอุปกรณ์นัGนๆ  เช่น ใช ้icmp คือ คาํสั	ง  ping นัGนเอง บางครัG งเห็น วา่มนัขึGนแดงเพราะอาจจะ
เกิดจากเครื	องเปิด Firewall ไวก้็ได ้ หรืออาจจะเกิดจากการเลิกใชง้าน และตวัโปรแกรมจะทาํการส่งขอ้มูล
ไปยงัเครื	องที	ขึGนสีแดงวา่มีปัญหาอะไรเกิดขึGน 

 

 

 

การตัIงระบบแจ้งเตือนสําหรับ Email  
1.เขา้ไปแกไ้ขในไฟล ์mailsend โดยแกไ้ขตามภาพดา้นล่างนีG  
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2. โดยคลิกไปที	 Notifications แลว้เลือก Add + ---->General---->ใส่ค่า----->OK 

3.ดบัเบิGลคลิกเครื	องที	มีปัญหาเลือกคลิกไปที	 Polling--->ติกค่าที	เราตัGง----> OK 

 
 
3. ระบบจะแจง้เตือนไปยงั E-mail ของผูใ้ชง้านที	ขึGนสถานะสีแดงเพื	อรายงานปัญหาที	เกิดขึGน 
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โปสเตอร์กลุ่ม THE DUDE 
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8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%B2%20%E0%B8%

AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E

0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A

3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2.pdf  

สืบคน้ วนัที	 "+ กุมภาพนัธ์ ,(-+ 

4. https://www.mikrotik.com/thedude สืบคน้ วนัที	 "+ กุมภาพนัธ์ ,(-+ 

 

 

 

 

 

 

 


