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Abstract- ด้วยปัจจุบันเครือข่ายอนิเตอร์เนต็เป็นที่นิยมและ

ส่วนมากจะเป็นข้อมูลสารสนเทศทรัพยากรองค์กร แหล่ง

สารสนเทศส่วนมากในการวิจัยจะเกี่ยวกับ text mining และ

การสบืค้นสารสนเทศ ด้วยการน าวิธีการจัดกลุ่มมาใช้ในการ

จัดกลุ่ม text และสารสนเทศต่างๆ การจัดกลุ่มเป็นวิธีที่

สนใจข้อมูลจาก data mining  ในงานวิจัยนี้ จึงได้รวม

อลักอริทมึการจัดกลุ่ม การวิเคราะห์และเปรียบเทยีบวิธีการ

ของการจัดกลุ่มต่างๆ ซึ่งเนื้ อหาหลักจะกล่าวถึงขอบเขต 

ค่าพารามิเตอร์เร่ิมต้น,สภาพแวดล้อมทั่วไป ซึ่งอัลกอริทมึที่

น ามาใช้ในเนื้ อหานี้ ประกอบด้วย k-means, hierarchical, 

Self-organizing maps algorithm(SOM) และ combine k-

means and Self-organizing maps algorithm 
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I. Introduction 

การแ บ่ งก ลุ่ม ข้อความ เ ป็นกระบวนการที่

ด าเนินการเกี่ยวกับองค์กรหรือหน่วยงานไปยังชุดข้อความ

ภายใต้เงื่อนไขของการยกเลิกการเรียนรู้  พ้ืนฐานแนวคิดเป็น

เพ่ือที่จะแบ่งข้อความที่คล้ายกนัไปยังคลาสที่เหมือนกนั การ

ใช้เทคนิคการจัดกลุ่มข้อความ คุณสามารถหาระบบการ

จ าแนกชุดข้อความที่มีขนาดใหญ่และให้มุมมองที่กว้างข้ึน

ส าหรับชุดข้อความ จะประยุกต์ใช้กับการแยกข้อมูลข่าวสาร

และเว็บเหมืองข้อมูล อัลกอริทึมการจัดกลุ่มสามารถ

แบ่งเป็นประเภทได้ดังต่อไปนี้  

(1) Hierarchical clustering 

(2) Partitioned clustering 

(3) Density-based algorithm 

อลักอริทมึ Self-organizing maps ในที่น้ีขอเรียก

ย่อๆ ว่า SOM ขณะเดียวกนัปัญหาการจัดกลุ่มมีความพิเศษ

เฉพาะตัว ในแง่หนึ่งเวคเตอร์ข้อความเป็นเวคเตอร์ high-

dimension มักเป็นหนึ่งพันหรือแม้กระทั่งเป็นหมื่น ในทาง

กลับกัน เวค เตอ ร์ ข้อความมักจะ เ ป็น เ วค เตอ ร์ก าร

แพร่กระจาย ดังนั้นมันเป็นเร่ืองยากส าหรับทางเลือกของ

กลุ่มศูนย์กลาง เป็นเคร่ืองที่ไม่มีการสอนกระบวนการเรียนรู้  

เพราะว่าไม่จ าเป็นต้องมีกระบวนการสอนและเอกสารคู่มือ

การใช้ในประเภทในข้ันสูง การจัดกลุ่มความยืดหยุ่นที่

แน่นอนและสามารถจัดการได้อัตโนมัติ มันกลายเป็นสิ่ง

ส าคัญที่หมายถึงสิ่งที่ให้ความส าคัญส าหรับผู้วิจัยมากข้ึน 
 

II. Text Feature 

เพราะว่าข้อมูลข่าวสารของข้อความถูกจ ากัด

โครงสร้างหรือไม่มีโครงสร้าง ในขณะที่เน้ือหาเอกสารจะถูก

ใช้ภาษาธรรมชาติของมนุษย์ ดังนั้นค าถามพ้ืนฐานของการ

จัดกลุ่มข้อความ คือการแบ่งแยกเนื้ อหาข้อความท าได้

อ ย่ า ง ไร  ซึ่ ง เ ป็นการวิ เค ราะ ห์ทางคณิตศาสต ร์และ

กระบวนการด าเนินการจากรูปแบบต่าง ๆ ศาสตราจารย์ 

Salton ได้น าเสนอ Vector Space Model (VSM) และถูก
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ประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวางและเป็นอีกหน่ึงวิธีที่ให้ผลดีกว่า

ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา แนวความคิดหลักของอัลกอริทมึเป็น

ช่องว่างของเอกสารที่พบเห็นเป็น vector space ที่ประกอบ

ไปด้วย กลุ่มของเวคเตอร์ที่ตั้งฉากกันและแต่ละเอกสารจะ

ถูกแทนที่เป็นลักษณะเวคเตอร์ปกติ 

V(d) = (t1, w1(d); …ti, wi(d); …tn, wn(d);)   

ซึ่ง ti คือ ข้อมูลขาเข้า wi (d ) คือ ti ที่อยู่ใน d ที่

เป็นค่าน า้หนัก ดังนั้น บทความเป็นการแสดงออกถึง

เวคเตอร์ที่อยู่ใน high dimensional space  

รูปที่ 1 ให้ประเภทของการแบ่งข้อมูลซ่ึงถูกสร้าง

ขึ้นโดยอลักอริทมึต้นไม้การตดัสนิใจ การจัดกลุ่มเร่ิมต้น 

ผลลัพธป์ระกอบด้วย 3 กลุ่ม 

 

 

 

จุดข้อมูลในกลุ่มที่ 1 แทนที่ด้วย 1 จุดข้อมูลใน

กลุ่มที่ 2 แทนที่ด้วย 2 ข้อมูลจุดในกลุ่มที่ 3 แทนที่ด้วย 3 

 

III. การเปรียบเทียบ Text Clustering Algorithm 

วัตถุประสงค์ของการจัดกลุ่มข้อความที่เป็นชุด

ข้อมูลข้อความขนาดใหญ่ ที่สามารถแบ่งกลุ่มไปยังหลาย ๆ 

ประเภท และกระท าระหว่างข้อมูลข่าวสารข้อความในคลาส

ที่เหมือนกนั ซ่ึงมีความคล้ายคลึงกันสงู แม้ว่าความแตกต่าง

ของข้อความระหว่างประเภทที่แตกต่างกันมันเป็นเร่ืองง่าย

ส าหรับคนที่ใช้ข้อมูลข่าวสารที่ เป็นข้อความ ดังน้ัน การ

เปรียบเทยีบอลักอริทมึการจัดกลุ่มข้อความควรจะขึ้นอยู่กับ

หลักเกณฑ ์6 ข้อดังต่อไปนี้  

(1) มีการขยายขีดความสามารถให้สงูขึ้นกว่าเดิม 

อัลกอริทึมการจัดกลุ่มไม่เพียงแต่ใช้ในชุดข้อมูลอย่างง่าย 

แต่ยังใช้ในชุดข้อมูลที่จริงที่มีขนาดใหญ่ซ่ึงควรจะเกดิผลดี 

(2) สามารถจัดการข้อมูลที่มีมิติสงูได้ ชุดข้อมูล

ข้อความจะถูกแสดงออกโดย VSM โดยทั่วไปจะมีหนึ่งพัน

หรือคู่มิติเวบ็ ดังนั้นอัลกอริทึมส าหรับการจัดกลุ่มข้อความ

จะสามารถจัดการข้อมูลมิติสงู ๆ ได้ 

(3) มันสามารถค้นหารูปทรงของกลุ่มหลาย ๆ 

กลุ่มได้ เนื่ องจากการพัฒนาการมองข้ามกฎระเบียบ

ข้อบังคับและครอบคลุมกฎทุกกฎของการมองข้าม ขอบเขต

ระหว่างคลาสหลาย ๆ คลาส 

(4)  ซึ่งแต่ละคลาสจะถูกเพ่ิมความเบลอ ท า

ให้รูปทรงของกลุ่มไม่ถูกจ ากัดว่าจะเป็นวงกลมหรือรูปทรง

อื่น ๆ มันต้องการท าอัลกอริทึมการจัดกลุ่มข้อความให้

สามารถหารูปทรงของคลาสได้ 

(5) การพ่ึงพาพารามิเตอร์ input และ ความรู้

หลัก ๆ ต ่า หลายอลักอริทมึจ าเป็นที่ต้องให้บางพารามิเตอร์

หลาย ๆ ตัวก่อน แต่ในความรู้ ก่อนหน้านี้  พารามิเตอร์

เหล่าน้ันยากที่จะก าหนดค่าและผลลัพธ์การจัดกลุ่มจะ

ละเอียดอ่อนมากของพารามิเตอร์เหล่าน้ี จึงพยายามที่จะ

หลีกเล่ียงมัน 

(6) ล าดับข้อมูลเข้าไม่ละเอียด ข้อความจะถูก

แสดงโดยการใช้ VSM ค าศัพท์จะเป็นคุณสมบัติของหน่วย

รายการ และค่าความถี่ของการใช้ค าศัพท์เป็นค่ารายการ

คุณสมบัติ  ดังนั้ นล าดับข้อมูลของข้อมูลข้อความไม่ มี

ผลกระทบต่อผลลัพธข์องการจัดกลุ่มคร้ังสดุท้าย 

(7) มีความสามารถที่ดีในการจัดการกับข้อมูล

รบกวนส่วนใหญ่ของฐานข้อมูลที่ประกอบด้วยการแยกจุด

ข้อมูลที่ไม่รู้ จักและข้อมูลอื่น ๆ ถ้าอัลกอริทึมมีความไวต่อ

ข้อมูลมันจะลดคุณภาพของผลการจัดกลุ่ม 
 

IV. Common Text Clustering 

A. Hierarchical[1] 
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การจัดกลุ่มข้อความเป็นปัญหาทั่วไปของ การ

เรียนรู้แบบไม่มีผู้สอน (unsupervised machine learning) 

ขั้นตอนวิธี Hierarchical clustering โดยการรวมกลุ่มตาม

คล้ายคลึงกัน ตัวช้ีวัดความคล้ายคลึงเช่น ค่า cosine, Dice 

coefficient, Jaccard similarity coefficient ซึ่งได้กลายมา

เ ป็น เทค โน โ ล ยีห ลัก เกี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ก ลุ่ ม เ อกสา ร 

Hierarchical clustering เป็นวิธกีารจัดกลุ่มเอกสารโดยทั่ว ๆ 

ไป ซึ่งสามารถสร้าง hierarchical nested class วิธีการ 

Hierarchical clustering จะเป็นหมวดหมู่ของ Hierarchical  

อีกนัยห น่ึงที่ มีการเปล่ียนแปลงของหมวดหมู่  มีการ

เปล่ียนแปลงที่สอดคล้องกนั 

ผลของรูปแบบ hierarchical clustering รูปแบบ

เดียวประเภทต้นไม้ แต่ละ class node ประกอบด้วย child 

nodes หลายๆ โหนด brother node เป็นส่วนหนึ่งของ 

parent nodes ของมัน (Fig.2). ด้านล่างของต้นไม้มี 5 กลุ่ม 

ในช้ันสดุท้าย กลุ่ม 2 ประกอบด้วย ข้อมูล 5 จุด และ ข้อมูล 

6 จุด กลุ่ม 4 ประกอบด้วย ข้อมูล 8 จุด และ ข้อมูล 9 จุด 

กับการท่องต้นไม้แบบล่างขึ้ นบน จ านวนของกลุ่มคือน้อย

และน้อย 

 

Fig.2. a sample of hierarchical clustering 

 

ดังน้ันวิธกีารน้ีช่วยในการจัดกลุ่มข้อมูลที่แตกต่าง

กัน สอดคล้องกับวิธีการสร้างประเภทต้นไม้ วิธีการ 

hierarchical clustering สามารถแบ่งออกได้ 2 ประเภทดังนี้  

ประเภทที่ 1 คือ วิธีการแบบบูรณาการ (วิธีการล่างขึ้ นบน) 

และ ประเภทอื่น ๆ คือ การแยกวิธีการ (วิธีการจากบนลง

ล่าง) ความถูกต้องของ Hierarchical clustering ค่อนข้างสงู

แต่เมื่อน าแต่ละ class มารวมกันจะต้องมีการเปรียบเทียบ

ทุก class  ความคล้ายคลึงกันใน global และ เลือกตัวที่มี

ความคล้ายกันมากที่สุดของทั้งสอง class จึงค่อนข้างช้า 

ความบกพร่องของ Hierarchical clustering คือเมื่อขั้นตอน 

(รวมหรือแยก) เสรจ็กไ็ม่ต้องถูกยกเลิกดังนั้นจึงไม่สามารถ

แก้ไขการตัดสินใจที่ผิดได้ วิธีการ Hierarchical clustering 

โดยทั่วไปแบ่งเป็น วิธีการจัดกลุ่มจากด้านล่างขึ้ นบนและ

วิธกีารจัดกลุ่มล าดับช้ันจากด้านบนลงล่าง 

B. K-Means [2] 

เป้าหมายของอัลกอริทมึ K-Means จะขึ้นอยู่กับ

การ input ค่า k ซ่ึงชุดข้อมูลจะถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มที่ k 

อัลกอริทึมจะเป็นวิธีการท าซ ้าโดยการปรับปรุงค่าในแต่ละ

รอบขึ้ นอยู่กับจุด k โดยอ้างอิงจากจุดที่อยู่รอบๆ กลุ่มที่ k 

ค่ากลางแต่ละค่าจะเป็นจุดอ้างองิของรอบถัดไป ในการท าซ า้

น้ันจะได้ค่ากลางจริงที่ท  าให้ได้ผลการจัดกลุ่มที่ดีกว่า 

อัลกอริทมึ K-Means มีการท างานดังนี้  : สมมติ

ชุดข้อมูลที่จุด D คือ {x1, x2, …xn) , xi = (xi1 , xi2 , … xir) 

เป็นเวกเตอร์ที่อยู่ภายใน     และ r แสดงจ านวน 

attribute ของข้อมูล (มิติของข้อมูล) 

อลักอริทมึ K-Means(k,D) 

(1) เลือกค่า k เร่ิมต้นที่เป็นค่ากลางในการจัด

กลุ่ม 

(2) ท าซ า้ในแต่ละจุดข้อมูล เมื่อ     

(3) ค านวณระยะทางจาก x ไปยังจุดกึ่งกลางแต่

ละจุด และก าหนด x เพ่ือหาค่ากลางที่ใกล้เคียงที่สดุ 

(4) ค านวณค่ากลางใหม่โดยใช้ค่ากลางปัจจุบัน

เป็นเกณฑแ์ละจะหยุดเมื่อเจอค่าที่ตรงกนักบัจุดของข้อมูล 

อัลกอริทึม K-Means มีความได้เปรียบคือ  มี

รูปทรงเรขาคณิตที่ดีและมีนัยส าคัญทางสถิติที่เป็นลักษณะ

ของตัวเลข จะไม่ไวต่อการจัดล าดับ มีผลดีในการท า convex 

cluster และสามารถท างานในแบบขนานได้ รวมทั้งสามารถ

ท าการ cluster ภายใต้บรรทดัฐานของการสุ่ม แต่ข้อเสยีของ
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มันคือต้องทราบจ านวนกลุ่มที่จะท าการ cluster ล่วงหน้า 

attribute ไม่สามารถประมวลผลข้อมูลได้แน่จัด มีความไวต่อ

การแยกจุด ไม่สามารถจัดกลุ่มข้อมูลที่ไม่ใช่ทรงกลมหรือ

กลุ่มข้อมูลที่ขนาดมีความแตกต่างกนัเป็นอย่างมาก เป็นวิธีที่

ใช้บ่อยที่สุด แต่ไม่ได้ดีที่สุดในโลก วิธีการมีความเสี่ยงต่อ

การเจอจุดที่มีความผิดปกติ ที่ขาดความยืดหยุ่น และในการ

จัดกลุ่มบางคร้ังไม่มีความสมดุล 

C. Self-Organizing Map (SOM)[3] 

เป็น high-dimensional ของการจัดกลุ่มและการ

มองเห็นอัลกอริทึมการเรียนรู้ แบบไม่มีผู้สอน อัลกอริทึม 

SOM เป็นการจ าลองคุณสมบัติของสมองมนุษย์ไปเป็นการ

ประมวลผลสญัญาณที่ถูกพัฒนาเป็นโครงข่ายประสาทเทยีม 

แบบจ าลองนี้ ไ ด้น า เสนอโดย Finnish Helsinki 

ศาสตราจารย์ Tuevo Kohonen ในปี 1981 ปัจจุบันนี้ ได้ถูก

น ามาใช้กันอย่างกว้างขวางของโครงข่ายประสาท self-

organizing โครงข่ายประสาทจะถูกอธิบายเป็นโปรโตไทป์

เวคเตอร์ส าหรับแต่ละกลุ่มเป็นกลุ่มโปรโตไทป์ โปรโตไทป์

เวคเตอร์ที่ไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับตัวอย่างข้อมูลและ

ระบุวัตถุ ตามระยะการวัด วัตถุใหม่จะถูกก าหนดให้ผูกติด

กบัวัตถุน้ีจะถูกแทนที่ด้วยเวคเตอร์โปรโตไทป์ที่คล้ายคลึงกนั

มากที่สดุ 

อลักอริทมึ SOM สามารถอธบิายได้ดังต่อไปนี้  

(1) การสุ่มค่าเร่ิมต้นการเช่ือมต่อค่าน า้หนัก 

จ านวนคร้ังการฝึกสอนส าหรับ K ตัวนับจ านวนการฝึกสอน 

k=0 

(2) การสุ่มเลือกโหมด input การค านวณ

ระยะห่าง Euclidean ของทุกหน่วย input 

(3)  เลือกรับโหนด 

(4) การเช่ือมต่อน า้หนักของโหนดผู้ชนะและ

โหนดหลักของตัวมันเองเพ่ือท าการปรับ 

(5) ตัวนับที่ถูกเพ่ิมข้ึน ถ้า k<K รันในข้ันตอนที่ 

2 หรือไม่กจ็บการฝึกสอน 

(6) ผลลัพธข์องค่า output 

 

D. Combine K-Means and SOM[4] 

ในอัลกอริทมึนี้มีการใช้ Vector spatial model ที่

สนับสนุนกระบวนการท างานของเทก็ท์และใช้ตัวแปรค่า

น ้ า ห นั ก ม า คิ ด ร่ ว ม ด้ ว ย  โ ด ย ก า ห น ด เ ว ก เ ต อ ร์ 

d=(w1,w2,w3,…wn) เมื่อ w คือน า้หนักของเวกเตอร์แต่

ละตัวในเทก็ท์ ความยาวของเทก็ท์ แทน d โดย m คือ 

จ านวนไอเท็มทั้งหมด แล้ว wi(i=1,2,3…,m) เป็นค่า

น า้หนักของไอเทม็นั้น(ti) ใน text(d)  

การก าหนด characteristic items เร่ิมจากตัดค าที่

ไม่ต้องการ ให้อยู่ในรูปที่จ าง่ายตามกฎ TF-DF ในล าดับ

ถัดไป หลีกเล่ียงเหตุการณก์ารใช้ค่าน า้หนักมาก เพราะจะท า

ให้ความถี่ของเทก็ท ์(ค่า tf มีค่ามาก) โดยค่าน า้หนักจะมา

จากการค านวณค่าน า้หนักในสมการ(1) โดย wij คือ ค่า

น า้หนักไอเทม็ j ในข้อความ I และ coefij จะก าหนดมาใน

สมการ(2) ภายในสมการ(2) จะก าหนดให้  tfij คือ

ค่าความถี่ของไอเทม็ j ในข้อความ i 
 

 

                                       (1) 
 

 

             

{
 
 

 
                       

                        

                                

                          

 

}
 
 

 
 

 (2) 

 

 

 ดังนั้นกลุ่มของเวกเตอร์จะก าหนดจากการเซตของ

เทก็ท ์ โดยการสร้าง model เพ่ือใช้ในการจัดกลุ่ม ระยะห่าง

(d) คือ ระยะห่างระหว่างเวกเตอร์ของเทก็ท ์ โดยน าฟังกชั์น

ของ cosine มาใช้หาค่าระยะห่าง ซึ่งนิยามตามสมการ(3) 
 

 

        (         )                   (3) 
 

 

จากสมการ(3)  sim(doci,docj) จะค านวณค่าได้

จากสมการ(4) โดย sim(doci,docj) จะเรียกอีกแบบว่า 

(1) 

(2) 
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cosine similar function และค่าความเหมือนใดมีค่าสงูกว่า 

จะหาได้จาก text i และ text j น ามาเปรียบเทยีบกัน ดังนั้น

ค่า cosine ของระยะห่าง หาได้จากระยะห่างของเทก็ท์ทั้ง

สองจากสมการ(4)  
 

 

        (         )  
∑           

 
   

√∑      
  ∑      

  
   

 
   

 (4) 

 

 

หลักการท างานของการจัดกลุ่ม text  โดยการ

รวมกันของอัลกอริทมึ k-means  และ SOM (SOMK) มี

ขั้นตอนดังนี้   

ข้ันตอนที่ 1 จะใช้ Vector spatial model มาใช้

เป็น text information,ลบค าที่ไม่ต้องการด้วยกระบวน 

conventional และใช้กฎ TF-DF จัด characteristic items 

ให้อยู่ในรูปแบบที่จ าง่าย และก าหนดเป็น text characteristic  

ข้ันตอนที่ 2 ค านวณหาค่าน า้หนัก (weight) ของ 

characteristic itemsแต่ละตัว และแสดง text ด้วยเวกเตอร์  

ข้ันตอนที่ 3 ข้อมูลน าเข้ามาจากเวกเตอร์ของ text 

ของอลักอริทมึ SOM และจัดกลุ่มข้อความด้วยวิธีของ SOM 

(จ านวนของโหนดอินพุทจะต้องเท่ากับมิติเวกเตอร์ และ

จ านวนโหนดเอาท์พุทจะต้องเท่ากับจ านวนของประเภท 

text)  และระบุกลุ่มของค่าน า้หนักเอาทพ์ุท 

ข้ันตอนที่ 4 เป็นข้ันตอนสุดท้าย ที่น าอัลกอริทึม 

k-means โดยหาค่ากลางจากกลุ่มน า้หนักและน ามาปรับค่า

กลุ่มของ text 

V. Conclusion 

จากการน าความรู้ที่เกี่ยวข้องกบัการจัดกลุ่มมาใช้ใน

งานวิจัยนี้  โดยจะวิเคราะห์อัลกอริทึมและเปรียบเทียบ

วิธกีารของอลักอริทมึต่างๆที่น ามาประกอบใช้ในการจัดกลุ่ม

เทกท์และรวมตัวอักษร(Characteristics) ซึ่งจะต้องอาศัย

การเข้าใจภาษาธรรมชาติและการวิจัย การจัดกลุ่มไม่

เ พี ย งแ ต่ปร ะ ยุกต์ ใ ช้ กั บภาษาธร รมช าติ  แ ต่ ยั ง ใ ช้

แอพพลิ เค ช่ันการพิสูจน์และการสอดคล้องกันของ

ภาษาธรรมชาติ โดยทั่วไปจะสร้างอัลกอริทมึเป้าหมายของ 

ออ๊ปเจกต์ขึ้นมาใหม่ เช่น การใช้อัลกอริทมึการจัดกลุ่มแบบ

ออนโทโลจี การใช้อลักอริทมึการจัดกลุ่มแบบเซแมนติก 

ด้วยเทคโนโลยีครือข่ายและการจัดการเอกสารออน

ไลทม์ีการใช้งานที่แพร่หลายและเอกสารออนไลทม์ีปริมาณ

ที่มาก จึงได้เสนอเทคนิคการจัดกลุ่ม ถือเป็นเทคนิคใหม่ที่มี

บทบาทส าคัญที่ถูกน ามาพัฒนาและประยุกต์ใช้ เพ่ือเพ่ิม

ประสทิธภิาพและอลักอริทมึการจัดกลุ่มเป้าหมาย 

 

 

Performance Hierarchical clustering K-Means Self-Organization Maps 

attribute value no requirement numeric attribute numeric attribute 

shape arbitrary convex ? 

measure any distance of normal space euclidean distance 

granularity flexible k and initial point parameters 

results optimization no optimization rebuild an optimization on optimization 

initial condition no yes yes 

termination condition not precise precise precise 

adapt to dynamic data no yes yes 

noise no influence in influence ? 

ตาราง 1 การเปรียบเทยีบประสทิธภิาพของ Clustering Algorithm 
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